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 چکیده 

  و   مؤثر  پوشش  ایجاد   در  پرهزینه،  و  ذهنی   دستی،  فرآیندهای   به  وابستگی   دلیل  به   کشاورزی در مدل سنتی  بیمه

  از  استفاده   با   و   تحلیلی  - توصیفی  روش  با   مقاله  این.  چندان موفق نبوده است  پا خرده  کشاورزان  برای  صرفهبهمقرون 

  های چالش  توانندمی  چگونه  مصنوعی   هوش  هایفناوری  که  پردازدمی  اصلی   پرسش  این  بررسی   به  متنوع،  منابع

  ها یافته  کنند؟  ایجاد  گیریپیش  و  خودکارسازی  داده،   بر  مبتنی  جدید   الگویی   و  نموده  حل  را  صنعت  این  ساختاری

 و  (CV) کامپیوتر  بینایی  ،(ML) ماشین  یادگیری  ،(RS) دور  از  سنجش  چون  هاییفناوری  ادغام  که  دهدمی  نشان

  گذاریقیمت  و  ریسک  عینی   ارزیابی   است.  کرده  ایجاد  بیمه  ارزش  زنجیره  در  بنیادی  تحولی  ،(IoT) اشیاء  اینترنت

  پرداخت   و  خسارت  دیجیتال  تنظیم  و   بیمه،  دوره  حین  در  پیشگیرانه  هشدار  و  فعال   پایش   فروش،  مرحله  در  پویا

بیمه ملی   طرح  همچون  جهانی  موفق  تجربیات  حادثه از دست آوردهای این تحول هستند.   وقوع  از  پس  خودکار

 از   استفاده   و(  دسترسی  و   سرعت)  کنیا  در   NDVI پارامتریک  بیمه  ، (کلان  مقیاس)  هند  در محصولات کشاورزی

 موانع  با  تحول  این  حال،  این  با .  هاستفناوری  این   عملیاتی  قابلیت  مؤید(  دقت)و ایالات متحده    آرژانتین  در  پهپاد

 ریسک   گذاری،سرمایه  هزینه)   اقتصادی  ، (سیاه  جعبه  داده،   کیفیت  دیجیتال،   شکاف )  فنی   هایحوزه  در  جدی

. است  روبرو(  پذیریمسئولیت   الگوریتمی و  سوگیری  داده،  خصوصی  حریم)  حقوقی  -اخلاقی  و(  پارامتریک  هایمدل

  مدیریت  سامانه  یک  به  محورجبران   و  واکنشی  ابزار  یک  از  را  کشاورزی  بیمه  مصنوعی  هوش  که  گیردمی  نتیجه  مقاله

 حکمرانی   هایچارچوب   توسعه  گرو  در  اندازچشم  این  کامل  تحقق  اما  کند،می  تبدیل  آورتاب  و  هوشمند  ریسک

 استقرار   و  طراحی  در  عدالت  و  شفافیت  به  تعهد  و  فراگیر  دیجیتال  هایزیرساخت  در  گذاریسرمایه   مسئولانه،

 .است ها الگوریتم 

 

 هوشمند. خسارت ارزیابی ، کشاورزی بیمه  مصنوعی، هوش: کلیدی  گانواژ



 

   : مقدمه - ۱ 

زمین  امنیت  فقرات  ستون  کشاورزی،  بخش کره  ساکنان  کل    جهان   سراسر  در  نفر   میلیارد  ۲.۵  به   نزدیک  معیشت  و   غذایی 

 تغییرات .  است  پذیر آسیب   بیولوژیکی  و   اقلیمی   مخاطرات  برابر  در   ذاتی   طور  به  بخش  این  حال،   این  با.  (FAO 2022)است

بسیار بالا برده    را  تولید  ریسک  داده و   افزایش  را  آفات  طغیان  و  تگرگ  سیل،  خشکسالی،  مانند  حوادثی  شدت  و  فراوانی  وهوایی،آب 

  ثبات   ایجاد   با   تواند می  ریسک،  انتقال  کلاسیک  مکانیسم  یک  عنوان  به  کشاورزی  بیمه  شرایط،  این  در .(IPCC, 2022)است

 & Hazell)  کند  جلوگیری  فجایع  از  پس   آنان  مالی   فروپاشی   از  و   کرده   کمک  نوسانات  این  مدیریت  در  کشاورزان  به   درآمدی،

Hess, 2010)  .بردمی رنج ایریشه آفت سه از دستی،  میدانی ارزیابی بر مبتنی کشاورزی، بیمه سنتی سیستم اما: 

است   یمتک یکارشناسان انسان  یبودن، به قضاوت ذهن نهیبر و پرهزمذکور، افزون بر زمان یندهایفرآ:  نارضایتی  و ناکارآمدی  -۱

  ی هانهیهز  ،یانسان  یهایابیو ارز  یدانیم  یدهایانجام بازد  ن،یفراوان است. همچن   یآن، کاهش دقت و بروز اختلاف نظرها  جهیکه نت

 . (Clarke, 2016) اقامت همراه است یهانهیو هز یاجادهحوادث  لیاز قب یدارد و با مخاطرات  یرا در پ یگزاف

به پوشش    گرانیاز د   شیپا که بکشاورزان خرده   یبرا  مهیحق ب  شودیموجب م  یادار  یبالا  یهانه یهز:  پذیری  دسترسی   عدم -۲

آن در جوامع   یو تقاضا برا  کندیرا در بازار کمرنگ م  مهیب  ج یامر به تدر  نینداشته باشد. ا  یاقتصاد  هیتوج  ازمندند، ین  یتیحما

را در برابر    یریپذب یآس  نیشتریکه ب  یناگوار به دنبال دارد: نخست، کشاورزان  امدیدو پ   طیشرا  نیا  .ابد ی یکاهش م  یمالکخرده

کوچک شدن حجم بازار و   لیبه دل  زین  گرانمهی. دوم، بمانندیمحروم م  یمال  یمنیبه شبکه ا  یدارند، از دسترس  یمینوسانات اقل

 وب، یچرخه مع  نیا  ت،ی. در نهادهندیرا از دست م  صرفهبهرون عرضه محصولات مق  ییخود، توانا  سکیکاهش تنوع در سبد ر

را کاهش    یطیمح  یهادر برابر شوک  یکل بخش کشاورز  یآور کرده و تاب  فیتضع  یرا به طور کل  یکشاورز  یامه ینظام ب  یداری پا

 . (Skees, 2008) دهدیم

سپر   کیرا به عنوان    مهیب  ت یغرامت، ماه  افتیوقوع خسارت و در  نبی(  چندماهه  اغلب )یفاصله طولان:  پرداخت  در  تأخیر  -۳

خسارت صبر    م یترم  یها براماه  تواند یدارد، نم  از ین  ی نگیکه بلافاصله پس از فاجعه به نقد   ی. کشاورزکند یدار م خدشه  ی مال  یفور

 مت یقگران  یهاوام  افتیدر  ا ی  ها ییدارا  یبه فروش اجبار  ،یجار  ی هانهیهز  نیتأم  یکشاورز ناچار است برا  ،ی فاصله زمان  نیا  درکند.

خود    یحفاظت  ریاگر سرانجام غرامت پرداخت شود، تأث  یحت  ن،ی. بنابراندازدیب  ی او را در دام بده  تواندیمتوسل شود، که خود م 

اعتماد کشاورزان به نظام   یطور جد بلکه به  برد،یم  نیرا از ب  مهیب  یعمل  ییتنها کارانه  یطولان  ریتأخ  نیرا از دست داده است. ا

از   جهیحساب کنند، در نت  ی امهیوعده پوشش ب  یرو  توانندیکه نم   آموزندیبه تجربه م  کشاورزان. کندیم  بیتخر  زیرا ن  یگرمه یب

م آن صرف  د یخر  ا ی  د یتمد بکنندینظر  از  ا  نی.  برا  نیتراعتماد، مهم  ن یرفتن  پا  یمانع  ب  داری توسعه    است   یکشاورز  مهیبازار 

(Greatrex et al., 2015) . 

  شکاف،  این  به  پاسخ  در.  است  کرده  ایجاد  را  کشاورزی  بیمه  عملی  عملکرد  و  نظری  پتانسیل  بین  گسترده  شکاف   ها،ناکارآمدی  این

  امکان  با  مصنوعی، هوش.  دهدمی ارائه تاریخی عطف نقطه ،یک (AI) مصنوعی هوش ظهور ویژهبه  و دیجیتال  هایفناوری انقلاب

  معیوب  هسته  که  دهد می  وعده   بینی کننده، پیش  الگوهای  استخراج  و   کوتاه  زمان  در  ناهمگون  هایداده  از  عظیمی  حجم  پردازش

 Liakos) کند  جایگزین  پذیرمقیاس  و  خودکار  عینی،  چارچوب  یک  با  را(انسانی  قضاوت  و  مشاهده  به  وابستگی  یعنی)سنتی  سیستم

et al., 2018) . 



 

 بیمه  بنیادین  هایچالش  تواند می  چگونه  مصنوعی   هوش"  که  پرسش  این   طرح  با  مقاله  این:  پژوهش  هدف   و  محوری   پرسش 

  به  دستیابی   پی   در  ،" کند؟  ایجاد  آورتاب  و  عادلانه  کارآمد، و ارزیابی خسارت    گریبیمه  نظام  یک  و  کرده  حل  را  کشاورزی  سنتی

 :است اصلی  هدف دو

 .کشاورزی بیمه  خدمات چرخه  مراحل تمامی  در مصنوعی هوش آفرینتحول کاربردهای از مندنظام چارچوب یک ترسیم -الف

  پایدار   مسیری  در  تحول  این  هدایت  برای  سیاستی  راهکارهای   ارائه  و  رو پیش  هایچالش  شده،محقق  مزایای  انتقادی  تحلیل  -ب

 .فراگیر و

 

 هوشمند  بیمه  تا  محورشاخص  بیمه   از:  پژوهش  پیشینه  و  نظری   مبانی   - ۲ 

 پذیریمقیاس  و  عینیت  برای جستجو: کشاورزی بیمه تکامل  -۲-۱

 .است مستقیم خسارت مدل هایمحدودیت بر غلبه برای مستمر تلاش  دهندهنشان کشاورزی بیمه  تکاملی مسیر

خسارت است، با دو چالش    یانفراد  ی ابیکه پرداخت غرامت در آن مشروط به اثبات و ارز  قدیمیمدل    نیا  : مستقیم   خسارت   بیمه

ادعاها و پردازش   یبررس  ، ی دانیم یابیارز  یهانههزی  شامل)  آن  یبالا  اریبس   یو ادار  ییاجرا  یهانهیروبروست. نخست، هز  نیادیبن

و    یاس یبه قضاوت انسان، آن را در معرض ملاحظات س  ندی فرآ  ی ستگ. دوم، وابدهد یم  شیرا به شدت افزا  مهبی  حق(  هاپرونده

نه    رد، یقرار گ  ی اسیمصالح س  ا ی  ی محل  ی روابط، فشارها  ریها تحت تأثکه ممکن است پرداخت  یابه گونه  دهد؛ یقرار م   یاجتماع 

  یمالکجوامع خرده  یو آن را برا  دهیشمدل را به چالش ک  نیو عدالت ا  ییعوامل در کنار هم، کارا  ن ی. ای و فن  ی نیع   ی ابیبر اساس ارز

 . (Miranda & Farrin, 2012)  نامناسب ساخته است

تعر  ینوآور  نیا :محورشاخص   بیمه ع   ک ی  فیبا  اندازه  ینیشاخص  قابل  م  یریگو  تجمع  زانی)مانند  دما  ای   یبارش    ی حداقل 

  نهیو پرهز  ی دانی م  یابیبه ارز  ازی کار، ن  ن یتحول را بنا نهاد. با ا  کی  ان یبا خسارت وارده دارد، بن  یآمار  یشده( که همبستگثبت

مدل در گرو آن است  نیا تی. موفقد یآیو خودکار فراهم م ع یصورت سررفته و امکان پرداخت غرامت به نیتک خسارتها از بتک

ب  یعن)ی  هیپا  یخطا  سکیکه ر اساس شاخص و خسارت واقع  نیتخم  نیاختلاف  بر   به (  شده توسط کشاورزتجربه  یخسارت 

ورود    یرا برا  ریشد و مس  کیرپارامت  مهیمانند ب  تر،شرفتهیپ   هایمدلتوسعه    یسنگ بنا  ده،یا  نیا  یرگیشکل.  برسد  ممکن  حداقل

 . (Barnett & Mahul, 2007)  هموار کرد یکشاورز مهبیبه عرصه   یمانند سنجش از دور و هوش مصنوع  ییهایفناور

تکامل  نیا :پارامتریک  بیمه که  پ   ترافتهیمدل،  ب  ترشرفتهیو  بهرهشاخص  مهیاز  با  است،  شاخص  یریگمحور  و    یهااز  مرکب 

  شوند یو اطلاعات خاک( ساخته م  یهواشناس یهاداده  ،یاماهواره  ر یمنبع داده )مانند تصاو  نی چند  بیاغلب از ترک  که  تردهیچیپ 

 شدهفیتعر  شیچند »آستانه« از پ   ای  کیتحقق    یغرامت کاملاً بر مبنا  اختپرد  ستم،یس  نی. در ادهد یرا ارائه م  یشتریب  دقت

اثبات خسارت فرد  ازیصورت خودکار و بدون ندر شاخص، به ب  ،یخودکارساز  ن ی. اشودیفعال م  ،ی به  وقوع حادثه و    نیزمان 

با سرعت عمل بالا    ییوهواآب  یهاسک یر  تیریمد  یبرا  آلدهیا  یانه یو آن را به گز  رساندیرا به حداقل م  یکمک مال   افتیدر

 . (Carter et al, 2017) کرده است لیتبد

 



 

 انقلاب  یک  ابزارهای: کشاورزی در  مصنوعی هوش - ۲-۲

آورد این فناوری ها  می  هم  گرد  کشاورزی  مسائل  حل  برای  را   مکمل  هایفناوری   از  ایمجموعه   که  است  چتری  مصنوعی  هوش

 شامل موارد زیر است:

)ماهواره  طیفی  هایداده  از  استفاده:  تصویر  پردازش   و (RS) دور  از   سنجش مانند    استخراج   برای  پهپادها  و (Landsatهایی 

  شناسایی  و (NDWI) برگ  آب  محتوای  ، (NDVI) شدهنرمال  تفاوت  گیاهی  پوشش  شاخص  مانند  فیزیکیزیست  هایشاخص

 .(Weiss et al, 2020)  زمانی -مکانی تغییرات

 که  عمیق  عصبی  های شبکه   یا  تصادفی  جنگل   مانند  هاییالگوریتم:  بینی کنندهپیش  سازیمدل  و (ML) ماشین  یادگیری

  یا   ریسک  بینی پیش  برای  و  کشف  را  محصول  عملکرد   و  ایماهواره  تصاویر  خاک،  اقلیمی،  هایداده  بین  پیچیده  روابط  توانندمی

 .(Van Klompenburg et al, 2020) کنند استفاده خسارت

  در .  دهد می   را  تصاویر  محتوای  درک  و  تفسیر  امکان  هاماشین   به  مصنوعی است که  هوش  از  ای شاخه :(CV)کامپیوتر  بینایی

-Kamilaris and Prenafeta) دارد  کاربرد  فیزیکی  هایآسیب  دقیق  ارزیابی  و  میوه  شمارش  بیماری،  تشخیص  برای  کشاورزی

Boldú, 2018). 

و در    وستهیطور پ   هوشمند و متصل است که به   ی از حسگرها و دستگاهها  یا  بر شبکه یمبتن  ی فناور نیا :(IoT)اشیاء  اینترنت

هوا و    یمانند دما  یی . پارامترهاکنندیم  یآور  مزرعه را ثبت و جمع  طیمح  طیاز شرا  یا  لحظه  ی ها  داده   ق، یدق  ار یبس  اسیمق

پلتفرم   ک یشده و به    یریگ   حسگرها اندازه   ن یتوسط ا  اه، یسلامت گ  تیوضع  ی آفات و حت  تیرطوبت، شدت نور، فعال  زانیخاک، م

فراهم    یمزرعه را در زمان واقع  نهیبه  تیریو مد   قیدق  شیامکان پا  اس،یزمقیر  یها  داده  یدائم  انیجر  نی. اشوندیارسال م  یمرکز

 (Tzounis et al, 2017) . هوشمند است ی ها مهیو ب قیدق یدر کشاورز  یهوش مصنوع  یکاربردها یبرا ی اساس هیو پا کندیم

 

 مسیر  دو همگرایی: پژوهشی پیشینه سیر -۲-۳

اند:  خورده  گره   هم   به   تدریج  به  دیجیتال  های فناوری  پیشرفت  و   کشاورزی  بیمه  تکامل  مسیر  چگونه  دهد می  نشان  تحقیق  پیشینه

 گیری اندازه  و  ساده   هواشناسی  شاخص  هایبیمه  ارزیابی  و  طراحی  بر  تمرکزمیلادی با    ۲۰۰۰  سال  این همگرایی حوالی  اول  فاز

  هایداده  به  دسترسی  افزایش  با   میلادی  ۲۰۱۰  مقارن با دهه  دوم  فاز.   (Skees et al, 1999) پایه رشد داشته است  خطای  ریسک

 عنوان   به ( NDVI) مخصوصاً دور   از  سنجش  هایشاخص  از  استفاده  بر  تحقیقات  ،(MODIS) رایگان  و  متوسط  وضوح  با  ایماهواره

  (Vrieling et al ,2014) دهند کاهش  را پایه  خطای  توانندمی ها شاخص این  که داد  نشان  و  شد  متمرکز پارامتریک بیمه پایه 

از  بالا  وضوح  با  هایداده  از تولید و در دسترس بودن  تاکنون در جریان است و با تصاعد آماری  ۲۰۱۰  دهه  از اواخر  سوم  فاز

  ساخت  و   جریان داده  چندین  ادغام  سمت  به  را  تحقیقات  عمیق،  یادگیری  هایالگوریتم  پیشرفت  و  پهپادها   تجاری،  هایماهواره

 توجه  کانون  در  داده  حکمرانی  و  تفسیرپذیری  اخلاقی،  مباحث  همزمان، .  است  داده  سوق   خسارت  بینیپیش  جانبههمه  های مدل

 .(Lipton, 2018; Tsamados et al, 2022) اندگرفته اندگرفته  قرار

 



 

 یکپارچه   چارچوب  یک :  بیمه  فرایندهای  در مصنوعی   هوش  کاربردهای - ۳

این    .دهد می  شکل   را  شده  بازتعریف  کاملاً   گریبیمه  فرآیند  یک   زیرساخت  بلکه  نیست،   کمکی  ابزار  یک   تنها   مصنوعی  هوش

 موضوع در سه مرحله زیر قابل تفسیر است: 

  تعریف عوامل خطر تحت پوشش و محاسبه حق بیمه  مرحله  -۳-۱

 .است( به عنوان مثال یک مزرعه) گذاربیمه واحد یک برای خسارت شدت و احتمال دقیق  تخمین هدف، مرحله این در

مصنوع   یهامدل:  ریزمقیاس  ریسک  ارزیابی اطلاعات   یهاه یلا  یسازکپارچهیبا    یهوش  و  یمختلف  جمله  خاک،    یهایژگیاز 

از    ییای و پو  با دقت بالا  یها گذشته، نقشه   یزمان  یها( در بازهNDVI)  یاه یمنطقه و روند پوشش گ  یمیاقل  خچهیتار  ،یتوپوگراف

مانند    ی مکان  ت یخاصِ موقع  ی هاسکیقادرند ر یحت  ها مدل  ن یخطر« معروفند. ا  یحرارت  یهاکه به »نقشه  کنند یم  دیتول  سکیر

 Iizumi) کنند  یبندو پهنه  ییرا با دقت بالا شناسا یجنوب یها در دامنه یی استرس گرما ا یدر مناطق پست  ی گرفتگاحتمال آب 

and Ramankutty, 2015). 

.  آوردمی فراهم را واقعی  ریسک  با   متناسب   بیمه  حق  محاسبه  امکان   فوق،  هایمدل  خروجی :ومبتنی بر شخص  پویا  گذاریقیمت 

  کاهش   را  خود  مزرعه  ریسک(  حفاظتی و یا استفاده از گونه های گیاهی مقاوم تر  کشت   مثلاً)   پایدار  های روش  با   که  کشاورزی

  پایداری   و   داردمی  نگه  گربیمه  سبد  در  را  ریسککم  کشاورزان  راهکار،  این .  شود  مندبهره  کمتری  بیمه  حق  از  تواندمی  دهد، می

 (Leblois et al, 2014) دهدمی افزایش را طرح مالی 

 :گیریپیش  و پایش  مرحله -۳-۲

  سلامت  پایش   کند. فرایندهایمی  تبدیل کنشیپیش  خدمت  یک  به واکنشی  یا خدمت محصول   یک  از  را  بیمه  مصنوعی،  هوش

  ردیابی   منطقه  یا  مزرعه  سطح  در  را  استرس  هایشاخص  سایر  یا NDVI تغییرات  ای،ماهواره  تصاویر  ایدوره   پردازش  محصول،

 .باشد  مشکل یک  شروع دهندهنشان تواندمی  نرمال، الگوی از انحراف. دهد می گزارش بصری صورت به  و کرده

  های داده  و  ایماهواره  تصاویر  مدت،کوتاه  هواشناسی  هایداده  ترکیب  با  بینی کنندهپیش  هایمدل:    اولیه  هشدار  هایسیستم

  هشدارها   این. کنندمی بینیپیش  را( خاص  آفت یک شیوع یا  آینده  ساعت  ۴۸ در سرمازدگی  مثلاً )  حادثه وقوع احتمال تاریخی،

 .(Castaño et al, 2020) شوندمی ارسال گربیمه و کشاورز  به موبایل هایاپلیکیشن  طریق از

استفاده   هایبیمه  طراحی  برای  توانندمی  پایش   های داده:  ریسک  مدیریت  رفتارهای  تشویق   مثال،  عنوان  به.  شوند  تشویقی 

 از  تواند می  باشد،   کرده  کشت  مناسب  تاریخ  در  یا  کند  بهینه  آبیاری  به  اقدام  خشکسالی،  هشدار  دریافت  از  پس  که  کشاورزی

 کندمی  تبدیل  مشارکت  فرصت  به  را  اخلاقی  خطر  مکانیسم،  این.  شود  برخوردار  بهتری  پرداخت  شرایط  یا  بیمه  حق  تخفیف

 .(Dalhaus et al, 2020) کندمی

 

 

 



 

 غرامت  پرداخت و  خسارت  ارزیابی مرحله  -۳-۳

  سرعت  واقع،   در.  است  کرده  تبدیل  کارایی   و   اعتماد   محرک  اصلی  موتور  به  را  آن  و   ساخته  متحول  را  مرحله  این  مصنوعیهوش

  دیگر،  بیان به. شودمی منجر غرامت واریز تسریع به مستقیماً  غرامت، محاسبه  و تأیید خسارت، تشخیص فرآیندهای به بخشیدن

  رضایت  افزایش   و   زمانمدت  این   کاهش   برای  فرصتی   به  مصنوعی، هوش  از  گیریبهره  با   فرآیندها،   زمان   بودن  طولانی   دیرینه  چالش

  .است شده تبدیل نفعانذی

 : خسارت  دیجیتال تنظیم

  نقشه  و  مقایسه  را(  سیل  مانند)  حادثه  از  پس  و  پیش  ایماهواره تصاویر  تصویر،  پردازش هایالگوریتم:  گسترده  هایخسارت   برای

 .کنند می  تولید بالا مکانی  دقت با را شده تخریب یا شدهغرق  مناطق

  بندیبخش  هایالگوریتم .  کنندمی  تصویربرداری(  تگرگ  از  پس  مثلاً)  دیدهآسیب   منطقه  از  پهپادها:  موضعی  هایخسارت   برای 

.  کنندمی  بندیطبقه   "شکسته  ساقه"  یا  "شدهسوراخ   برگ"  ، "سالم  گیاه"  مانند  هاییکلاس  به   را  تصویر  از  پیکسل  هر  معنایی،

  مطلق  شفافیت  فرآیند،   این .(Matese et al, 2015) شودمی  محاسبه  خودکار  صورت  به  زمین  قطعه   هر  برای  آسیب  دقیق  درصد

 .آوردمی  ارمغان به را نظر  اختلاف حذف و

کافی در    بارش  )مثلاً عدم شده   تعریف  پیش  از  هایشاخص  مستمر  طور  به  سیستم  پیشرفته  پارامتریک  بیمه  در خودکار:  پرداخت

 قرارداد  یک  شرط،  تحقق  محض   به.  کند می  رصد  ها داده  جریان  طریق  از  را آستانه(  یک  زیر  به NDVI افت  دوره رشد گیاه یا

  دیجیتال  پول  کیف  یا   بانکی  حساب  به  مستقیماً  و  انسان  دخالت  به  نیاز  بدون  را  پرداخت  بلاکچین،  پلتفرم  یک  روی هوشمند

 .(Micheler & Heyde, 2020) دهدمی کاهش  ساعت  حتی یا روز چند به را پرداخت زمان امر این . کندمی  فعال کشاورز

 

 نوین   الگوی یک  میدانی آزمون:  موردی  مطالعات - ۴ 

 

 دور  از  سنجش  با ملی مقیاس  در گریبیمه : هند -۴-۱

 خسارت   ارزیابی   چالش، .  است  کشاورزی  بیمه  با  فناوری  ادغام  در   جهان  آزمایش  بزرگترین کشاورزی  محصولات  بیمه  ملی  طرح

 .بود زمین کوچک قطعه میلیون ها ده برای

آسمان  هر  تحت  که (Sentinel-1) ۱-سنتینل  راداری   تصاویر  از  استفاده:  حلراه حتی    با  همراه  کند،می  کار  ابری  شرایطی 

 .دیدگی محصولسلامت یا آسیب  پایش  و مزارع دقیق مرز تعیین برای یادگیری ماشین هایالگوریتم 

 میلیون   ۳۵  از  بیش   ،۲۰۲۲-۲۰۲۱  زراعی   سال  در .  یافت  کاهش  روز  ۱۵-۱۰  به  ماه   ۸-۶  از  خسارت  پرداخت  میانگین زمان:  نتایج

به.  (Ministry of Agriculture India, 2022) گرفتند   قرار  پوشش   تحت  کشاورز با  داد که  نشان  فناوری،  این طرح  کارگیری 

 .داد افزایشتوان ظرفیت اجرایی و اداری را به شکل چشمگیری می

 



 

 افراد  پذیرترینآسیب  برای  شمولیت و  سرعت: کنیا-۴-۲

  کاهش   مناطق،   این   در.  اندبوده  مدتطولانی  هایخشکسالی  پدیده  اصلی   قربانیان   از  همواره  کنیا،   خشک  مناطق  در  عشایر  دامداران

  باعث   مستقیماً  علوفه  کمبود  هستند،  طبیعی  چرای  به  متکی  ها گله  که  آنجا  از  و  شودمی  منجر  مراتع  فقر  و  ضعف  به  بارندگی

 مصنوعی هوش  شرایطی،  چنین  در.  گرددمی  دامداری  کلی  عملکرد  افت  نهایت  در  و  گوشت  و  شیر  تولید  افت  ولد،و  زاد  نرخ  کاهش

از  پارامترهای  میان  پنهان  روابط  کشف  با  تواندمی   متغیرهای   دیگر  و  دام  نژاد  مرتع،  در  علوفه  تولید  بارش،  میزان  جمله  مؤثر 

ریسک   مدیریت   برای  داده  بر  مبتنی  راهکاری  و  کند  کمک  دام  تولید  میزان  تردقیق  بینیپیش  و  سازیمدل  مدیریتی به  و   محیطی

  .دهد ارائه و محاسبه غرامت

 ایماهواره  هایداده  از  شدهمشتق (NDVI) گیاهی  پوشش  شاخص.  شد  های یاد شده اجرا شاخص  بر  مبتنی  دام  بیمه  پروژه:  حلراه

 .شد استفاده علوفه کمبود ملاکی برای محاسبه میزان عنوان به

 موبایلی  پول  سرویس  طریق  از  خودکار  صورتبه  هاپرداخت  منطقه،  یک  برای  شدهتعیین   آستانه  زیر  به NDVI افت  محض  به:  نتایج

  از  قبل   داد  اجازه  دامداران  به  و  ساخت   ممکن  خشک  فصل  پایان  از  پس  روز  ۱۴  از  کمتر  به  را  پرداخت  سیستم،   این.  شد  فعال 

  هایجمعیت  به  تواندمی  چگونه  فناوری داد  نشان  مطالعه  این .(Chantarat et al, 2022) بخرند  علوفه  خود،  دارایی  اجباری  فروش

 .کند  رسانی  مانند عشایر خدمات سیار

 

 خسارت  ارزیابی در دقت بسیار بالا: متحده  ایالات   و آرژانتین-۴-۳

  شدید  خسارت  قسمت  یک  در  است   ممکن  یعنی .  شودمی  ایجاد  نامنظم   و   ایلکه  شکل   به  اغلب  بزرگ  مزارع  در   تگرگ  خسارت

  عواملی  دلیل به  ناهمگونی این. شود وارد ناچیزی آسیب دیگر بخشی در و( ٪۴۰) متوسط خسارت دیگر قسمت در ،(٪۸۰ مثلاً)

  رخ  مزرعه  گوناگون  هایبخش  در  گیاهان  مختلف  رشد  مرحله  و   زمین  شیب  تگرگ،  هایدانه  متفاوت   اندازه  باد،  جهت  مانند 

 تصویر   تواندنمی  نقطه  چند  از  چشمی  بازدید  زیرا  کند،می  ناعادلانه  و  دشوار  بسیار  را  خسارت  سنتی  ارزیابی  موضوع  این  .دهدمی

 .شودمی گربیمه و کشاورز بین نظر اختلاف به منجر و  دهد ارائه مزرعه کل از درستی

سانتی    هر   آسیب  ها، الگوریتم  با   و   کرد   دقیق  تصویربرداری  مزرعه  کل   از  توانمی  کامپیوتر  بینایی  و   پهپاد   از  استفاده   با  :حلراه

 فراهم   را  غرامت  سریع  و  منصفانه  محاسبه  امکان  که  است  خسارت  از  عینی  و  دقیق  نقشه  یک  کار  خروجی.  گرفت  اندازه  را  مربعمتر

.  شد  استفاده  پیشرفته  کامپیوتر  بینایی  هایالگوریتم  و  چندطیفی  هایدوربین  به  مجهز  پهپادهای  در ایالات متحده از  .آوردمی

 .بود ذرت هایبرگ  در شده ایجاد هایسوراخ  گیریاندازه و تشخیص به  قادر  مدل،

  کمتر  به روز چند از هکتاری  ۲۰۰ مزرعه یک تحلیل و اسکن برای  لازم زمان. رسید  ٪۹۷ از بیش به خسارت ارزیابی دقت: نتایج

 حجم   چشمگیری  طوربه  شده، نویسیحاشیه  تصاویر  و  حرارتی  هاینقشه  شامل   تولیدشده،   هایگزارش .  یافت   کاهش  ساعت   ۴  از

 Swiss)بوجود آورد  خسارت  ارزیابی   در   شفافیت  و   دقت   برای  جدیدی  استاندارد  مورد،  این داد.  کاهش  را  حقوقی  دعاوی   و   اختلافات

Re, 2023) . 

 

 یکپارچه   ریسک  مدیریت  به خسارت  جبران از: چین -۴-۴



 

مزارع، محصولات  که  پیشرفته  هایگلخانه  در به  تریگران   نسبت  حادثه  از  جلوگیری  کنند،می  تولید  قیمت   پرداخت  از  بروز 

  جبران   قابل  پول  با  اساساً(  بازار  فصل  رفتن  دست  از  یا  کیفیت  کاهش  مانند)  خسارات  از  بسیاری  زیرا.  است  ترمهم   بسیار  خسارت

 ارزش   بنابراین، .  شودمی  کامل  ایفاجعه  به  تبدیل  سرعت  به  پیچیده   و   متراکم   های محیط  این  در  کوچک  مشکل  یک .  نیستند

  جبران   را  آن  وقوع  از  پس  اینکه  نه  کند،  جلوگیری  خسارت  وقوع  از  پیشگیری،  و  هشدار  با  که  است  این  در  هوشمند  بیمه  واقعی

 . است خسارت جبران صندوق  از استفاده به نیاز  عدم معنای به ها سیستم این در موفقیت. نماید

  که   کردند  نصب  پوشش  تحت  هایگلخانه  در  را پیشرفته متنوع و   حسگرهای  از  ایشبکه   های دانش بنیان چینی، شرکت :  حلراه

  این  یادگیری ماشین، هایالگوریتم.  کردمی  آوریجمع   را  تجهیزات  وضعیت  و دی اکسید کربن  رطوبت،  دما،  ریزمقیاس  هایداده

 .دادندمی پیشگیرانه هشدار تجهیزات الوقوعقریب خرابی برای و  کرده تحلیل را ها داده

  عملکردی   هایداده   ارائه  با   همچنین،.  کند  کم  ٪۴۰  تا  را  بزرگ  خسارات  وقوع  توانست  خود  بینیپیش  قابلیت  با  سیستم  این:  نتایج

  کشاورز  و   گربیمه  بین  سنتی  ارتباط  نتیجه،  در.  شد   فراهم  کشاورز  هر  برای  فرد  به  منحصر  ایبیمه   حق  محاسبه  برای  زمینه  دقیق،

 Ping) شد  تبدیل  ریسک  مدیریت  برای  مشترک  همکاری  یک  به  بلکه  نبود،  مالی  ایمعامله  تنها  دیگر  رابطه  این.  متحول گردید

An Technology, 2023). 

 

 

 چندلایه  هایمحدودیت و هاچالش  مزایا،  - ۵ 

 

 بالقوه  و  یافتهتحقق  مزایای - ۵-۱

  آورده   ارمغان  به  کشاورزان  برای  را   ملموسی  و   مستقیم   مزایای  کشاورزی،   بیمه  در   مصنوعی   هوش  از  استفاده:  کشاورزان  برای

  مناطق  در  و  پاخرده   کشاورزان  حتی  که  ایگونهبه  یافته،  بهبود  چشمگیری  طوربه   ایبیمه  پوشش  به  دسترسی  نخست،.  است

 خسارت،  پرداخت  تا  ریسک  ارزیابی  از  مراحل،  تمامی  در  کامل  شفافیت  دوم، .  گیرند  قرار  پوشش  تحت  توانندمی  نیز  دورافتاده

  انجامید،می  تأخیر  ها ماه  به  این  از  پیش   که  خسارت  پرداخت  سرعت   سوم،.  است  بازگردانده   سیستم  این  به  را  رفتهازدست  اعتماد

  شاید   و   نهایت   در.  سازدمی  برطرف  را   نقدینگی  به  فوری  نیاز   و   یافته  تقلیل   ساعت   حتی   یا   روز  چند  به  پیشرفته  هایمدل  در  اکنون

  هشدارهای داده،  بر  مبتنی دقیق  کشاورزی مشاوره  مانند   محوریدانش  و  عملی   ارزشمند  خدمات  اکنون  کشاورزان  همه،  از  ترمهم

  نقش   و   دهد   افزایش  را  مزرعه  آوریتاب  و  سودآوری  تواند می  تنهایی به  خود  که  کنند می  دریافت مدیریتی  هایتوصیه   و  پیشگیرانه

    .کند  تبدیل راهبردی شریک یک به صرف کنندهجبران  یک از را بیمه

 همراه   به  توجهی  قابل  عملیاتی  و  مالی  دستاوردهای  مصنوعی  هوش  فناوری  سازیپیاده  بیمه،  هایشرکت   برای:  گران بیمه   برای 

  با  پرهزینه  دستی  فرآیندهای  زیرا  شده،  میدانی  و  اداری  تراکنشی،  هایهزینه  شدید  کاهش  به   منجر  فناوری  این.  است  داشته

 ریسک   سبد  تربهینه  مدیریت  امکان  ریسک،  پرتفوی  از  تریدقیق  تحلیل  ارائه  با   همچنین،.  اندشده  جایگزین  خودکار  هایتحلیل

  تقلب  کاهش  امکان  محور،داده  شفافیت  و  ها الگوریتم  دقت  دیگر،  سوی  از.  است  بخشیده  بهبود  را   هاطرح  مالی  تعادل  و  آمده  فراهم



 

  و  شده  مشتریان  حفظ  نرخ  و  رضایت  افزایش  به  منجر مزایا  این  همه  ترکیب  نهایت،  در.  است  کرده  فراهم  چشمگیری  میزان  به  را

 . کندمی ایجاد گذارانبیمه  با را اعتماد  بر مبتنی  و بلندمدت رابطه

.  دارد  همراه  به  جامعه  و   دولتها  برای  ایگسترده  منافع  کشاورزی  بیمه  صنعت  دیجیتال  تحول  کلان،  سطح  در:  جامعه  و   دولتها  برای 

  به  اقلیمی  های شوک   برابر  در  غذایی   نظام   آوریتاب  کشاورزان،  برای  اعتماد   قابل   و   سریع  مالی   ایمنی  شبکه  یک  ایجاد   با   نخست،

  آورند می  فراهم   را  دولتی   هایکمک  دقیق  مندسازیهدف  امکان  بنیانداده  های سیستم  این  دوم، .  شودمی  تقویت   توجهی  قابل   طور

  این از تولیدشده های داده  واقعی   و عظیم  جریان نهایت،  در. گردد می منابع  اتلاف از جلوگیری و  هایارانه بیشتر  کارایی موجب که

  گذاریسیاست  و  ریزیبرنامه  برای  بستری  و  کندمی  ایجاد   حکومتی  نهادهای  برای  کلان  های داده  به  ایسابقهبی  دسترسی  صنعت،

 . سازدمی فراهم تردقیق و  شواهد بر مبتنی کشاورزی

 

 زیرساختی و  فنی هایچالش  - ۵-۲

 مناطق،  از  بسیاری  در.  است  داده  مشکل  هوشمند،  کشاورزی  بیمه  تحقق  مسیر  در  فنی  هایچالش  تریناصلی  از  یکی  : داده  مشکل

 این،  بر افزون. است ضروری  ماشین یادگیری اعتماد قابل  هایمدل آموزش برای که دارد وجود  و دقیق باکیفیت هایداده کمبود

  اطلاعات  از  مداومی  و  یکپارچه  داده های  که  معنی  این  به  برند،می  رنج  مکانی  و  زمانی  ناپیوستگی  از  غالباً  نیز  موجود  هایداده  حتی

  مانند ) بالا    بسیار  دقت  و  وضوح  با  هایداده  به  دسترسی  هزینه  همچنین،.  نیست  دسترس  در  جغرافیایی در مناطق  زمان  طول  در

 برای  را   آنها  از  گسترده  استفاده   که  است  سنگین   قدریبه  اغلب(  پیشرفته  دور  از  سنجش  هایداده  یا   تجاری  ایماهواره  تصاویر

  هم،   کنار  در  ایداده  گلوگاه  سه  این.  کندمی  تبدیل   بزرگ  مانع  یک  به  توسعه،  حال  در  کشورهای  در  خصوصاً  گران،بیمه   از  بسیاری

  .(Fritz et al, 2019) سازندمی مواجه دشواری با  را عادلانه  و دقیق مصنوعی هوش  هایمدل استقرار و توسعه

ماهیت    کشاورزی، بیمه برای مصنوعی  هوش  سازیمدل  در ها چالش ترینعمیق از یکی:  کشاورزی ریسک سازیمدل پیچیدگی

  مدیریتی   و(  هابیماری  و  آفات  مانند)  بیولوژیکی  ،(بارش  و  دما  مانند)  اقلیمی   عوامل  سیستم،  این  در.  است  کشاورزی  سیستم  پیچیده

  نامیده   متقابل  اثر  اصطلاح  در  که  ایپدیده) دارند  برهمکنش  پویا   و  تنیده درهم  ایشیوه  به(  آبیاری  زمان  یا   رقم   انتخاب  مانند )

  هوش   مدل   یک  برای  خاص،  خسارت  یک  اصلی   علت  تعیین  و  یکدیگر  از  عوامل   این  از  یک  هر  دقیق  سهم   کردن  جدا .  شود(می

 حد  از  بیش  را  واقعیت  شدن،  پردازش قابل  برای  مدل  که  دارد  وجود  جدی  خطر  این  نتیجه،  در.  است  دشوار  بسیار  کاری  مصنوعی

 ایبیمه  هایسیاست  و  نادرست  هایبینیپیش  به  نهایت  در  که  شود،  متکی   سطحی  و یا   نادرست  خطی  روابط  به  و   کند  انگاریساده

 .(Hansen et al., 2019) انجامدمی  ناعادلانه

  اعتماد  فقدان  و  سیاه  جعبه  مساله  هوشمند،  هایسیستم  گسترده  پذیرش  مهم  موانع  از  یکی :مسئله جعبه سیاه و فقدان اعتماد

  به   هستند؛  تفسیرناپذیر  ذاتاً  عمیق،  یادگیری  شاخه  در  ویژهبه  ماشین،  یادگیری  پیشرفته  هایمدل  از  بسیاری.  است  آن  از  ناشی 

  خاص  تصمیم  یک  به  استدلالی  چه  اساس  بر  و  چگونه  دهند  توضیح  شفاف  طور  به  توانندنمی  نیز  هاآن  طراحان  حتی  که  معنی  این

 تأثیر   او  معیشت  بر  مستقیماً  که  تصمیمی  پشت  منطق  نتواند  کشاورز  یک  که  هنگامی.  اندرسیده(  خسارت  ادعای  یک  رد  مانند)

  بین  عمیق  شکاف   این.  شودمی  رویگردان  آن  از  و   شده   اعتمادبی  سیستم  کل   به  نسبت  طبیعی  طور  به  کند،  درک   را  گذاردمی

  مصنوعی   هوش  از  تفسیرپذیر)جعبه سفید یا نوعی  مصنوعی  هوش  استقرار  و  توسعه  به  مبرم  نیاز  شفافیت،  به  نیاز  و   فنی  پیچیدگی

 (Arrieta et al, 2020)  .( کندمی ایجاد  را دهد( ارائه نهایی   کاربر برای فهم قابل زبانی  به را خود استدلال بتواند که



 

  است؛  پایه  انرژی  و  دیجیتال  زیرساخت  وجود  به  وابسته  شدت  به  عادلانه،  و   هوشمند  کشاورزی  بیمه  وعده   تحقق :دیجیتال  شکاف 

  تلفن   مانند   هوشمند  هایدستگاه  و  پایدار  برق  با پهنای باند زیاد،  اینترنت  به  همگانی  دسترسی  گرو  در  هاسیستم   این  موفقیت

  اکنون هم  که  کشاورزانی   از  دسته  آن  بیشتر  راندنحاشیه  به  خطر:  کنندمی  ایجاد   جدی   تهدید   یک   ها شرطپیش  این .  است  همراه

 تهیه   مالی  توان  که  فقیر  کشاورزان   اند،بیگانه  فناوری  با  که  مسن   کشاورزان  جمله  شوند ازمی  محسوب  قشر  پذیرترینآسیب   نیز

  به دیجیتالی شکاف این اگر. هستند محروم زیرساختی خدمات ترینپایه از که دورافتاده مناطق ساکن کشاورزان و ندارند را  ابزار

  خدمات   و  حمایت  به  دسترسی  در  موجود  نابرابری  تواندمی  نابرابری،  کاهش  جای  به  نوآوری  نگیرد،  قرار  حل  و  توجه  مورد  درستی

   .(Trendov et al, 2019) سازد محروم نیز جدید  حمایتی چتر از را آنها  و  کند  تشدید را مالی 

 

 بازار   و اقتصادی هایچالش  - ۵-۳

  مانع  یک  به  تواندمی  که  است  گزافی  اولیه  گذاریسرمایه  مستلزم  هوشمند  کشاورزی  بیمه  عرصه  به  ورود :های اولیه گزاف هزینه 

  استخدام  باکیفیت،  هایداده  لایسنس  یا  خرید  اختصاصی،  هایپلتفرم  توسعه  سنگین  های هزینه .  شود  تبدیل  رقابت  برای  جدی

 کلان   سرمایه  دارای  و  بزرگ  بازیگران  عهده   از  تنها  لازم،  محاسباتی  هایزیرساخت  ایجاد  و  داده  متخصصان  قیمتگران  هایتیم

  است  ممکن  که  طوری  به  دارد،  همراه  به  را(  محدود  شرکت  چند  تسلط)  انحصار  گیریشکل  خطر  طبیعی  طور  به  امر  این.  آیدبرمی

.  کنند  پیدا  را  نوظهور  بازار  این  کنترل  و  حضور  توانایی   المللیبین   ایبیمه  هایغول  یا  فناوری  بزرگ  شرکت  چند  فقط  نهایت  در

  کاهش   و  هاقیمت  افزایش  سویه،یک   شرایط  تعیین   به  منجر  است   ممکن  بلکه  کند،  خفه  را  نوآوری  تواندمی  تنها  نه  تمرکزی  چنین

  .گردد محلی  شرایط با متناسب هایحلراه  عرضه در تنوع

  عدم   یک  است،  مطرح  بیمه  هایشرکت  برای  کارایی  افزایش  و  ها هزینه  کاهش   وعده   درحالیکه :وکارکسب   مدل  قطعیت   عدم 

 سودآوری  حول  عمدتاً  قطعیت عدم  این .  دارد  وجود  پا خرده  کشاورزان   برای هوشمند  هایبیمه  وکارکسب  مدل  در  کلیدی   قطعیت

  توان  و  پایین  بسیار  هایبیمه  حق  با  پا خرده  کشاورز  هامیلیون   اصلی،   مخاطب  که  هنگامی   ویژه   به   چرخد،می  ها طرح  این  بلندمدت 

 است  ممکن مدل آموزش و داده آوریجمع فناوری، توسعه سنگین هایهزینه اندازی،راه  اولیه مراحل در. باشند  محدود پرداخت

  اقتصادی   توجیه  واقع،  در.  باشد   نداشته  خوانیهم  درآمد،کم  اما   پرتعداد  بازار  این  از  شدهآوری جمع  هایبیمه  حق  ناچیز  درآمد   با

  به  هنوز  مکمل،   درآمدی  هایمدل  یا   دولتی   های یارانه  وجود  بدون  بلندمدت،   در  طرح  مالی   پایداری  تضمین  و   بازار  این  به   ورود

  و   کند  محتاط  را  خصوصی  گذارانسرمایه  تواند می  ابهام   این.  است  نرسیده   اثبات   به  کامل   طور  به  وسیع   مقیاس  در  و   تجربی  طور

 (Cole et al, 2017) . سازد مواجه چالش با را خدمات این سریع گسترش

  نام  به  ذاتی  پذیریآسیب یک شفافیت،  و  سرعت  مزایای وجود با  پارامتریک، بیمه:  پارامتریک هایمدل  در سیستماتیک ریسک

  یک  میانگین  دمای  یا  بارش  مانند)  پایه  هایشاخص   محورمنطقه  ماهیت  از  ریسک  این.  دارد  همراه  به  نیز  را  سیستماتیک  ریسک

  یک  مانند )  سابقهبی  اقلیمی  رویداد   یک   وقوع  یا   شاخص،   کردن  کالیبره   یا   طراحی  در  خطا   یک  نتیجه،  در .  شودمی  ناشی (  منطقه

 یک  در  گذاربیمه  هامیلیون   حتی  یا  هزاران  برای  پرداخت  شرط  که  شود  باعث  تواندمی(  بینیپیش  حد  از  تروسیع   بسیار  خشکسالی

 خسارت   از  عظیمی   حجم  پرداخت  به  موظف  گربیمه  سناریویی،  چنین  در.  شود  فعال   همزمان   طور  به   گسترده  جغرافیایی  منطقه

 برای   او  مالی  ذخایر  زیرا  بینجامد،  وی  ورشکستگی  حتی  و  نقدینگی  بحران  به  تواندمی  که  بود  خواهد  کوتاه  زمانی  بازه  یک  در

)مانند بیمه    پشتیبانی   هایمکانیزم  وجود   و   ریسک  سبد  دقیق  مدیریت  موضوع،  این .  نیست  کافی   ایگستردهرویداد    چنین  پوشش

 .  سازدمی ضروری ایبیمه  مدل این برای را قوی های اتکایی (



 

 

 حکمرانی  و  حقوقی اخلاقی،  هایچالش -۵-۴

  داده   مالکیت  و  خصوصی  حریم  مسئله  هوشمند،  بیمه  در  اخلاقی  هایچالش  ترینجدی  از  یکی:  داده  مالکیت  و  خصوصی  حریم

  یا  حسگرها   اطلاعات  ای،ماهواره  تصاویر  از  اعم )شودمی  آوریجمع  کشاورز  یک  مزرعه  از  که  بالا  وضوح  با   و   دقیق  هایداده.  است

  این   واقعی  مالک:  دارد  وجود  بنیادین  ابهامی  حاضر  حال  در.  آیندمی  شمار  به  ارزشمند  دیجیتالی  دارایی  یک(  عملکرد  سوابق

 که   است  مطرح  نگرانی   این  مشخص،  طور  به  بیمه؟  شرکت  یا  فناوری،   دهنده ارائه  شرکت  است،  کشاورز  خود  آیا  کیست؟  ها داده

 گیری هدف  برای  سم  و  کود  های شرکت  به  فروش   مانند   دیگر،  تجاری  اهداف  برای  را  حساس  هایداده  این  است  مجاز  گربیمه  آیا

  عدم  از  فضایی   ها،پرسش  این  به  پاسخ  برای  روشن  حاکمیتی  قواعد   و   شفاف  قانونی  هایچارچوب   فقدان  کند؟  استفاده  تبلیغاتی، 

 .(Wiseman et al, 2019) بزند لطمه فناوری و کشاورز بین ضروری اعتماد به تواندمی  که  کرده  ایجاد نگرانی و اطمینان

:  است  آورده  وجود  به  را  نوظهور  حقوقی  معضل   یک  هوشمند  هایسیستم  فناورانه  پیچیدگی:  الگوریتم  خطاهای  مسئولیت

  یا   شود  رد  مشروعی  خسارت  آن،  اساس  بر  و  شده  خطا  دچار  مصنوعی  هوش  مدل  یک  که  هنگامی.  الگوریتم  خطاهای  مسئولیت

 برای   مسئول  نهاد  یا  شخص  تعیین  آید،   وارد  کشاورز  به  مستقیمی  مالی  ضرر  نهایت  در  و  گردد  محاسبه  نادرست  به  بیمه  حق

  است  ممکن  که  است  الگوریتم  دهنده توسعه  یا  طراح  عهده  بر  مسئولیت  آیا .  شودمی  تبدیل   پیچیده  چالشی  به  خسارت  این  جبران

  یا   و  گذاشته؟  تأثیر  مدل  تصمیم  بر  اطلاعاتش  کیفیت  که  پایه  هایداده  دهنده ارائه  یا  باشد؟   داشته   وجود  کدنویسی  در  اشکالی

  مقررات   فقدان  حاضر،  حال  در  است؟  کرده  استفاده  مدل  خروجی  از  خدمت،   نهایی  کنندهعرضه   عنوان  به  که  بیمه  شرکت  نهایتاً

 حقوق   از  حمایت  و  عدالت  تضمین   برای  که  شودمی  محسوب  مهم   قانونی  خلاء  یک  زمینه  این  در  مشخص  قضایی   هایرویه   و  صریح

   .(Scherer, 2016) گردد پر ترسریع هرچه باید  ذینفعان  تمامی

 ناخواسته   الگوریتمی  سوگیری  مصنوعی،  هوش  هایمدل  توسعه  در  مهم  اخلاقی  خطرات  از  یکی تبعیض:  و  الگوریتمی  سوگیری

  مناطق  از  عمدتاً   شوند، می  استفاده   مدل   آموزش  برای  که  هاییداده  اگر.  دارد  آموزشی  های داده  تنوع  و   کیفیت  در  ریشه  که  است

 را  خود   هایآموخته  مدل  باشند،   شده   گردآوری(  تجاری  مکانیزه  و  بزرگ  مزارع  مانند )  یکنواخت  کشاورزی  هایسیستم  یا   خاص

  کاملاً   شرایط  در  خسارت  یا  ریسک  ارزیابی  برای  مدل  این  که   هنگامی  نتیجه،  در.  کندمی  بنا  محدود  واقعیت  آن  اساس  بر  تنها

  طور به  است  ممکن  شود،  گرفته  کار  به(  سنتی  کشت  هایروش  یا  محلی  هایاکوسیستم   پا، خرده  کشاورزی  مانند) متفاوتی

واقعی خسارت  ریسک،  گرفتندستکم  صورتبه  تواندمی  امر  این.  کند   عمل  ناعادلانه  سیستماتیک غیر    خدمات  ارائه  یا  برآورد 

  تشدید   مالکانبزرگ  و پا خرده کشاورزان بین را موجود ساختاری نابرابری شکاف،  کاهش جایبه  نهایت، در و  شود ظاهر نامتناظر

 .(Mehrabi et al., 2021) نماید

  همراه  به  نیز  ناپذیراجتناب   اجتماعی   پیامد  یک  دقت،   و  کارایی  مزایای  وجود  با  کشاورزی،  بیمه  در  دیجیتال  تحول:  شغلی  جابجایی

 پیشتر   که)خسارت  میدانی  ارزیابی   مانند   کلیدی  فرآیندهای   هوشمندسازی  و  اتوماسیون.  صنعت  این   در  اشتغال   ساختار  تغییر:  دارد

  و  سنتی  مشاغل   مستقیم  طور  به(  بود  محلی   اداری  دفاتر  و   کنندگان بررسی  کارشناسان،   فیزیکی  حضور  و  هامهارت  بر   متکی

 اقتصادی   و  انسانی  مسئله  یک  بلکه  نیست،  فنی  چالش  یک  تنها  تحول،  این.  کند می  شدید  کاهش  یا  حذف  به  تهدید  را  متعددی

  هایفناوری  سازیپیاده با  همراه بنابراین،.  بینجامد  اجتماعی  نارضایتی  تشدید   و   گسترده  بیکاری  به تواندمی  آن  از  غفلت   که  است

  این .  شودمی  احساس  دیگری  زمان  هر  از  بیش  شغلی   انتقال  این   مدیریت  برای  دستانهپیش  و  مسئولانه  ریزیبرنامه  ضرورت  جدید، 

  شغلی   انتقال  مسیرهای   ایجاد  و  موجود،  کار  نیروی  های مهارت   ارتقای  برای  تخصصی  بازآموزی  هایطرح  شامل   باید  ریزیبرنامه



 

  تا  باشد( دیجیتال مروجان یا  مدل  گرانتحلیل پهپاد، اپراتورهای داده،  مدیران مانند) فناوری  با  مرتبط جدید  های نقش سمت به

 .(Mehrabi et al., 2021) زد رقم را ترعادلانه گذاری  و برد  بهره نیز جدید  عصر در افراد این ارزشمند تجربه و دانش از بتوان

  

 آینده   اندازچشم  و  سیاستی  راهکارهای  گیری، نتیجه  - ۶

خود    سنتی  حالت  از  را  بیمه  فناوری،   این .  است  کشاورزی  بیمه  ماهیت  در  بنیادین  دگرگونی   یک   ایجاد   حال   در  مصنوعی  هوش

  یک  سوی  به  و  کرده   خارج(  است  خسارت  جبران  فکر   به  فاجعه  وقوع  از  پس   تنها  که   واکنشی  صرفاً   مالی   محصول  یک  یعنی )

 از   پیشگیری  رخدادها،  بینیپیش  اصل  سه  بر  جدید  سامانه  این  هسته.  دهد می  سوق   هوشمند  ریسک  مدیریت  یکپارچه  سامانه

  برای   راهبردی  ضرورت  یک  بلکه  نیست،  فنی   بهبود یک  تنها ماهیتی،  تحول  این  .است  استوار  کشاورز  با   فعال  مشارکت  و  خسارت

  غذایی امنیت و  معیشت که  اقلیمی تغییرات فزاینده  تهدیدهای با مواجهه در . شودمی محسوب حاضر عصر  هایچالش با مواجهه

  تبدیل   با .  شود  تبدیل   جهان  سراسر  در  کشاورز  هامیلیون  آوریتاب  اصلی   کلید   به   تواند می  ایسامانه  چنین  انداخته،  خطر  به  را

  هایبنیان  که  دارد  را  آن  پتانسیل  مصنوعی   هوش  مستمر،  همراهی  و   هشدار  سیستم  یک  به  طوفان  از  پس  نجات  چتر  یک  از  بیمه

 . بزند رقم را پذیرترانعطاف و پایدارتر کشاورزی یک

 

 :تحول هدایت برای سیاستی  راهکارهای-۱-۶

  و  هوشمند  بیمه  مزایای  به  فراگیر  و   عادلانه  دسترسی  تضمین  برای:  دیجیتال  و  عمومی   داده  زیرساخت  در  گذاریسرمایه  -۱

  وضوح  با  ایماهواره  هایداده  موظفند  دولتها.  است  حیاتی  زیرساخت  توسعه  در  دولتها  نقش  ها،نابرابری  شدن  ترعمیق   از  جلوگیری

  در   بلکه  انحصاری،  تجاری  کالاهای  عنوان  به  نه  را  روستایی  پرسرعت  اینترنت  پوشش  و  اقلیمی  حسگرهای  ملی  هایشبکه  بالا،

  بنای  سنگ   زیرساختی،  گذاریسرمایه  این.  دهند   قرار  بازیگران  تمامی   دسترس  در  و   داده   توسعه  ضروری  عمومی  کالاهای  قالب 

  فناوری   پیشرفت که  کندمی تضمین و است کشاورزان گوناگون اقشار  و  مختلف مناطق بین دیجیتال  شکاف کاهش  برای اساسی

  .(World Bank, 2021) شود تبدیل  همگانی  توانمندسازی برای ابزاری به سازی،محروم جای به

 تدوین   بیمه،  صنعت  در  دیجیتال   تحول  ایمن  و  اخلاقی  هدایت  برای:  مصنوعی  هوش  و  داده  حکمرانی   هایچارچوب   تدوین  -۲

 در   آورالزام  و  شفاف  قوانین  ایجاد  بر  مبتنی  باید  چارچوب  این.  است  ضروری  امری  پذیربینیپیش  و  قوی  حکمرانی  چارچوب  یک

  تعریف  و  الگوریتمی  خطاهای  قبال  در  نهادها  پذیریمسئولیت   حدود  تعیین  ذینفعان،  خصوصی  حریم  حفظ  داده،  مالکیت  خصوص

  نظارتی  نهادهای  تشکیل  گذاری،قانون   موازات  به  و  بعدی  گام  در.  باشد   هامدل  بودن  عادلانه  و  تفسیرپذیری  برای  فنی   استانداردهای

  در   استفاده   مورد   مصنوعی  هوش  هایمدل  بر  مستمر  نظارت  و   ممیزی  اعتبارسنجی،  برای  کافی  فنی  توان  و   اختیار  با   تخصصی

  نوین  های سیستم  این  به  عمومی   اعتماد   و   شود   حاصل  اطمینان  استانداردها  و   قوانین  این  با   آنها  انطباق  از   تا  است  حیاتی   بیمه،

 .(EU AI Act, 2024) گردد جلب

 

  آیی گردهم  مستلزم  هوشمند،  کشاورزی  بیمه  حوزه  در  پایدار  و  مؤثر  هایحلراه  به  دستیابی:  ذینفعی  چند  هایهمکاری   ترویج  -۳

  تمام   بین  ساختاریافته  و  چندجانبه  هایهمکاری  تشویق  و  ترویج  با  است  لازم.  است  اکوسیستم  این  متنوع ذینفعان  تجربه  و  دانش



 

 در فن آوری و کشاورزی،   نوآور  هایاستارت آپ   ،(ریسک  مدیریت  و  بازار  دانش  دارای)  بیمه  هایشرکت  جمله  از  کلیدی،  بازیگران

  و  صحت  کنندهتضمین)  علمی  مراکز  و   محققان  ،( محلی  و  واقعی   نیازهای  نماینده)  کشاورزان  قدرتمند  هایتشکل  و   هااتحادیه

 استقرار   و  طراحی  به  توانمی  مشارکتی   چنین  طریق  از  تنها.  نمود  اقدام (  کلان  ناظر  و  گرتسهیل )   دولت  نهایت  در  و (  هاروش  اعتبار

  اعتماد  و  اجتماعی  پذیرش  آن،  از  ترمهم  و  یافت  دست  منطقه  هر  اقلیمی  و  فرهنگی   محلی،  زمینه  با  متناسب  فناورانه  هایحل راه

 . کرد تضمین و آورد دستبه را( هستند اصلی نفعذی و نهایی  کاربران که)کشاورزان 

  و  توسعه  خودکار،  کاملاً  هایسیستم  به  انتقال  هایریسک  کاهش  و   پذیرش  افزایش  برای: سازگار  و  ترکیبی   هایمدل   طراحی -۴

  پایش   داده،  سنگین  هایتحلیل  انجام مسئولیت  مصنوعی  هوش  ها،مدل  این  در.  است  ضروری  هیبرید   یا  ترکیبی  هایمدل  ترویج

  نهایی  گیریتصمیم  و  بازبینی  درخواست  نهایی  حق  اما  ببریم،  بهره  سرعت  و  کارایی  از  تا  گیردمی  عهده  به  را  اولیه  بینیپیش  و

  برای  را  عدالت   و  کنترل  حس  انسانی،   تجدیدنظرخواهی  حق  این.  ماند می  محفوظ  کشاورز  برای  انسانی   کارشناس  یک  توسط

  به  که  پذیر انعطاف  و  ماژولار  هایبیمه  توسعه  این،  موازات  به.  کندمی  جلوگیری  سیستم  با   او  بیگانگی   از  و   کرده   تقویت  کشاورز

  با   خشکسالی  پوشش   ترکیب  مثلاً )  مختلف   های پوشش  از  ترکیبی  خود،   خاص   بودجه  و   نیازها   اساس   بر   دهد می  اجازه  کشاورزان

 . نماید ترصرفهبه مقرون  و کرده سازیشخصی را خدمات این تواندمی کنند، انتخاب را(  تجهیزات بیمه یا  بیماری پوشش

  در همزمان گذاریسرمایه  به منوط کشاورزی، بیمه در دیجیتال تحول مزایای کامل  تحقق:  آموزش  و سازیظرفیت   بر  تمرکز  -۵

 ای گسترده  و  کاربرمحور  آموزشی  های برنامه  که  است  ضروری  سو،   یک  از.  است  رابطه  این  سوی  دو  در  انسانی  توانمندسازی  و  آموزش

  و  هاخروجی  بلکه  ببرند،  بهره  دیجیتال  هایپلتفرم  و  ها اپلیکیشن   از  بتوانند  تنها  نه  آنان  تا  شود  اجرا  و  طراحی  کشاورزان  برای

  دیگر،  سوی  از.  کنند  تفسیر  و  درک  درستی  به  را(  هشدارها  یا   خسارت  هاینقشه  مانند)  مصنوعی  هوش  های سیستم  هایگزارش 

  و  دانش  تا  هستند  مهارت  ارتقای  و  بازآموزی  نیازمند(  مدیران  و  نمایندگان  کارشناسان،  شامل)بیمه    صنعت  سنتی  کار  نیروی

 مفسر  و  ریسک  مدیریت  مشاور  به  میدانی  بازرس  از  را  خود  نقش  و  کرده   کسب  را  جدید  تحلیلی  ابزارهای  و  هافناوری  با   کار  توانایی

 .ساخت خواهد را سنتی ذینفعان و فناوری دنیای بین متقابل درک و  اعتماد پل  دوگانه، آموزش این. دهند  ارتقا فناوری

 محتمل  سناریوی سه: آینده  اندازچشم -۲-۶

  راهکارهای  آمیزموفقیت   اجرای  فرض  با  آور،تاب  همگرایی  یا  بینانهخوش   سناریوی  در  (:آورتاب   همگرایی)  بینانه خوش  سناریوی  -۱

  مصنوعی هوش مطلوب، آینده این در. بود خواهیم فراگیر و یکپارچه  دیجیتال هایاکوسیستم  گیری شکل شاهد فنی، و سیاستی

  های بیمه   چارچوب،  این  در.  شودمی  تبدیل  اقلیمی  عدالت  اصلی   محرک  و   گرتسهیل  به  و  رفته  فراتر  فنی   ابزار  یک  جایگاه   از

 محصول،   ژنومیک  هایداده  بلکه  اقلیمی،  هایداده  فقط  نه  آنها  محاسبات  پایه  که  کنندمی  ظهور  نظیربی  و  شدهشخصیفوق 

ای  لحظه  و  خودکار  کاملاً  پرداخت  هایمکانیسم  با  دقیق  بسیار  هاینامهبیمه   این.  است  دقیقفوق   هایبینیپیش  و  خاک  میکروبیوم

  سطحی   در  را  آوریتاب  و   شد   خواهند  تبدیل   صنعت   جدید  استاندارد  به(  شوند می  فعال   غیرمتمرکز  مالی   های فناوری  طریق  از  که)

   .داد خواهند ارتقا سابقهبی

 و   ناهمگون  جهانی  سطح  در   کشاورزی  بیمه  دیجیتال  تحول  روند  این سناریو،  در (:نامتوازن  و   توسعه شتابان )  میانه   سناریوی  -۲

  مانند  پیشگام   کشور  چند  کهطوری به  کنند؛می  حرکت  متفاوتی  هایاولویت  و   هاسرعت  با  مختلف  کشورهای.  رودمی  پیش  پراکنده

  نشان  را  چشمگیری  عملیاتی  های موفقیت  متمرکز،   و  منسجم  ملی  های سیستم  در  گذاریسرمایه  با   ایالات متحده   و   چین  هند، 

عدم    و   مانند می  عقب حکمرانی  یا   فنی   مالی،  هایمحدودیت دلیل   به دیگر  بسیاری  کهدرحالی  شوند، می  تبدیل   الگو   به و دهندمی

 فناوری جهانی غول چند اختیار در تدریج به  داده و فناوری انحصار مسیر، این در. شودمی ترعمیق کشورها بین دیجیتالی توازن



 

  سوگیری   و  خصوصی  حریم  اخلاق،  درباره  فزاینده   هاینگرانی  همزمان،.  گیرندمی  دست  در  را  بازار  قدرت  و  شودمی  متمرکز  مالی  و

  برای  مانعی  خود  که  گرددمی  مختلف  قضایی  هایحوزه   در  متناقض  گاه  و  ناهماهنگ  پراکنده،  مقررات   ظهور  به  منجر  الگوریتمی،

   .شودمی یکپارچه جهانی بازار یک توسعه و همکاری

 شکست   یک  با  تحول  مسیر  گرد،عقب  و  اعتماد  شکست  یا  بدبینانه  سناریوی  در  (:گردعقب   و   اعتماد  شکست )   بدبینانه  سناریوی -۳

 خسارت  که  گسترده  الگوریتمی  خطای  یک  مانند)ای  رسانه  و   فاحش  شکست  چندین  وقوع.  شودمی  منحرف  بزرگ  سیستمی

  اعتماد تواندمی به مثابه یک رسوایی بزرگ( حساس های داده خصوصی حریم کلان نقض یک  یا  بگیرد، نادیده  را کشاورز هزاران

 گران تنظیم  عمومی،  افکار   فشار   و  بحران  این   به  واکنش   در .  کند  تخریب  ناپذیریجبران   طور  به  نوظهور  های فناوری  این  به  را  عمومی

 منجر   عملاً گسترده،  هایممنوعیت و سنگین مقررات  وضع با  و شده  عمل  وارد شدید  و کارانهمحافظه رویکردی با گذارانقانون و

  فاقد   کشاورزی،  بیمه  صنعت  شرایط،  این  در.  شوندمی  بیمه  در  هوشمند  هایفناوری  از  استفاده  شدید  محدودیت  یا  توقف  به

 شکست با  تحول فرآیند کل و بازگشته  قبلی  دستی هایروش و سنتی پیشینه به اجبار به مسیر، ادامه برای اجتماعی مشروعیت

 .شودمی مواجه
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  حل  برای  قدرتمندی  ابزارهای  فناوری  این.  است  پرمخاطره  اما  ناپذیراجتناب  سفر  یک  مصنوعی،  هوش  با  کشاورزی  بیمه  تحول

  بستگی   ها تنش  این  مدیریت  در  ما   توانایی   به  نهایی  موفقیت.  کندمی  خلق  جدیدی  معضلات  خود  اما   دهد، می  ارائه  قدیمی   معضلات

 حکمرانی   نحوه   در  بلکه   فناوری،  خود  در  نه  آینده .  مقررات  و   نوآوری  بین  اشتغال،   و  اتوماسیون  بین  عدالت،  و   کارایی   بین:  دارد

  این  که  است  این  صنعت  رهبران  و  گذارانسیاست   پژوهشگران،  جهانی،  جامعه  جمعی  وظیفه.  خورد  خواهد   رقم  آن  بر   انسانی

  نکرده  ایجاد  خود  که   هایی ریسک  قربانی  جهان،  کجای   هیچ  در  کشاورزی  هیچ  نهایت،  در  که  کنند   هدایت   سمتی  به  را  فناوری

 .است غذایی امنیت و کشاورزی به خدمت در مصنوعی هوش مأموریت والاترین این. نشود است،
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